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RETOURFORMULIER

Toch niet blij met je aankoop? Dan kun je dit bij MVP interieuradvies & styling binnen 14 dagen na ontvangst
van je product bij ons melden. Graag retourneren in originele staat en verpakking (indien redelijkerwijs
mogelijk) en met een zo volledig mogelijk ingevuld retourformulier.

UW GEGEVENS
Naam: Bestellingnummer:
Adres: Klantnummer:
Postcode: IBAN-nummer:
Plaats: Naam rekeninghouder:
Telefoon: Datum retourzending:
E-mail:
RETOURREDENEN
1. Te klein 3. Het product voldoet niet aan de verwachting 5. Het product is beschadigd
2. Te groot 4. Verkeerd artikel geleverd
RETOURREDEN | AANTAL | ARTIKEL OMSCHRIJVING

TOELICHTING




INSTRUCTIES RETOURNEREN

HANDIGE TIPS
Om je retour zo snel mogelijk te verwerken is het handig om de volgende tips op te volgen:
- Zorg ervoor dat het artikel goed ingepakt is zodat deze niet kan beschadigen door transport.
- Gebruik bij voorkeur dezelfde verpakkingsmaterialen waarin wij het product naar je hebben
verstuurd.
- Plakin geen geval stickers op de productverpakking.
- Schrijf in geen geval op de productverpakking.

POSTKANTOOR

Breng het pakket naar het postkantoor. Daar ontvang je een kenmerk (barcode) als bewijs waarmee je
aan kunt tonen dat het pakket is terug gestuurd. Bewaar deze code goed en zorg dat je deze bij de hand
hebt als het nodig is.

AFHANDELING VAN DE RETOURZENDING

Zodra het door jou retour gestuurde artikel bij ons is verwerkt, ontvang je hierover automatisch bericht.
Wij streven ernaar om je retour zo spoedig mogelijk af te werken.

Ons streven is om dit af te handelen binnen 1-2 werkdagen na ontvangst van het pakket.

ONDERSTAAND ADRESLABEL KUNT U UITKNIPPEN EN OP DE DOOS PLAKKEN:
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AFZENDER:

AAN:
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MVP interieuradvies & styling
Markgravenweg 31
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